Проект внедрения «Автоматизированной системы управления мобильными бригадами» (далее – АСУМБ) в ПАО «ТРК» как средство повышения безопасности производства работ.

В современных рыночных условиях целью любой коммерческой организации является повышение эффективности и снижение издержек, причем любых непроизводительно расходуемых ресурсов, не только финансовых, материальных, но и потерь рабочего времени. 
Для решения задачи повышения эффективности  единоличным исполнительным органом ПАО «ТРК» было предложено внедрение информационной системы, предназначения для повышения прозрачности, контролируемости и эффективности процессов управления плановыми и аварийными работами эксплуатационных служб и подразделений, включая работы по инспектированию и диагностике распределительного электросетевого комплекса, обслуживаемого ПАО «ТРК».

За основу был взят зарубежный опыт, так как подобный программный комплекс на протяжении нескольких лет успешно функционирует во французской компании «ЭДФ».
Автоматизированная система по планированию и управлению работ эксплуатационных служб и подразделений (АСУМБ) - информационная система, предназначения для повышения прозрачности, контролируемости и эффективности процессов управления плановыми и аварийными работами эксплуатационных служб и подразделений, включая работы по текущему эксплуатационному и оперативному обслуживанию.

Цели создание Системы: 
· Повысить эффективность проведения работ за счёт оптимизации управления человеческими и материальными ресурсами;

· Повысить уровень безопасного выполнения работ на электросетевых объектах за счет контролируемости действий персонала; 

· Повысить качество обслуживания за счет оптимального планирования выполнения задания на работу и, как следствие, сокращения времени ожидания потребителем выполнения работ; 

· Содействовать оптимизации организационной структуры благодаря автоматизации процессов.

Назначение системы:
· Автоматизировать процессы управления ресурсами (человеческими и материальными);

Обеспечить полный цикл планирования и подготовки работ и выездов на обслуживаемые объекты и управления маршрутизацией для реализации работ

Основные функции системы:

· Планирование работ и ресурсов на базе регламентов, сменных графиков, квалификаций и компетенций специалистов
· Обеспечение безопасности выполнения работ: контроль соблюдения последовательности работ, выполнение инструкций, проверка выполнения этапов работ.
· Управление эксплуатационным обслуживанием: регламентными работами, обходами и осмотрами оборудования, снятием показаний.
· Распределение аварийных бригад на работы и управление ходом работ
· Оперативное управление ходом ремонтов: контроль ремонтных графиков, нарядов, рабочих заданий
Внедрение данной информационной системы в том виде, в котором она эксплуатируется и применяется за рубежом, из-за разницы в законодательстве, в том числе по вопросам охраны труда, оказалось невозможно. 

Тогда было принято решение разбить внедрение информационной системы на три этапа и учесть при внедрении  особенности  российского законодательства и действующих в РФ правил по охране труда.

Этапы проекта, сроки, функциональность системы.

Этап № 1, даты проведения с 11.2014 по 06.2015 - 15  планируемых специалистов без мобильных устройств:

- подготовка проекта

- реализация

- подготовка к ОПЭ

- ОПЭ

- поставка оборудования

Основные функции: 
· Создание и настройка ролевой модели

· Планирование человеческих и материальных ресурсов

· Управление Заданием на работу

· Учет плановых и фактических сроков и управление рабочим временем

· Отчётность по работам и деятельности сотрудников

Этап № 2, даты проведения с 06.2015 по 12.2015:
- проектирование нового функционала

- реализация

-  подготовка к ОПЭ

- ОПЭ

Основные функции: 
· Расширение возможностей планирования (добавление новых критериев)

· Организация работ в досье

· Расширение системы отчётности

· Интеграция 1С - управление ЧР

· Работа с мобильными устройствами

· Миграция данных и программного комплекса ТОИР

Этап № 3, даты проведения с 03.2016 по 11.2016:

- планирование нового функционала;

- реализация этапа № 2, развитие;

-  подготовка к ОПЭ

- ОПЭ

· Основные функции: 
· Привязка работ к объектам электросетевого хозяйства

· Возможность работы с мобильными устройствами

· Ручной визуальный сбор данных и инспекции (создание карточек аномалий)

· Дематериализация ЗПР и сопутствующей документации в электронном виде

· Интеграция с ГИС ТРК

· Интеграция с программным комплексом ТОИР

· Интеграция с информационной системой управления складом и контроллинга (1С8)

Интеграция с АСУРЭО.

Одно из ключевых отличий российского законодательства в области охраны труда – это наличие правил по охране труда, устанавливающих государственные нормативные требования. Применительно к обслуживанию электросетевых объектов, это правила по охране труда при эксплуатации электроустановок, утв. Приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 24 июля 2013г. №328н (зарегистрированы в Минюсте РФ 12 декабря 2013 г. N 30593). Так как данными правилами установлены организационные требования к организации любых видов работ в действующих электроустановках, при разработке технического задания были учтены в первую очередь требования данного нормативного документа.

  Таким образом, в процессе проектирования автоматизированной системы управления мобильными бригадами стало понятно, что внедрение данного программного продукта должно в первую очередь повысить безопасность производства работ в электроустановках, так как повышение эффективности работы напрямую связано с обеспечением безопасности работников, задействованных в процессе.
  В связи с необходимостью решения задачи повышения уровня безопасности работников, были доработаны функциональные блоки системы.

Подсистема планирования:

- блок планирования численности и квалификации персонала;

- блок планирования сменных и вахтовых графиков;

- блок планирования регламентных работ.

Диспетчерский пункт:

- Статус выполнения работ;

- Выдача разрешения на подготовку РМ и допуск;

- Контроль местонахождения бригады;

- Контроль сроков и приоритетов;

- Оптимальное распределение бригад и техники на работы;

- Оперативная и аналитическая отчетность; 

Мобильное рабочее место:
- Мобильные терминалы

- Готовое мобильное приложение

- Получение задач, отметки о статусе выполнения задач (этапов работ), учет расходования материалов и запасных частей, актуальная информация по всем объектам электросетевого хозяйства 

Особое значение уделено функциональному блоку «Диспетчерский пункт» как основному звену, позволяющему контролировать процесс выполнения организационных и техническим мероприятий, обеспечивающих безопасное производство работ в электроустановках.

Существенно доработан функциональный блок – подсистема планирования, заключающийся в выдаче задания на производство работ в виде документа, установленного правилами по охране труда при эксплуатации электроустановок (наряд-допуск, распоряжение)
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Кроме того, автоматизированная системы управления мобильными бригадами интегрируется и будет связана с уже имеющимися программными продуктами, эксплуатируемыми в ПАО «ТРК», что позволит автоматизировать процесс планирования работ по эксплуатационному обслуживанию электроустановок, кроме того  внедрение системы АСУМБ, позволит ввести электронную нарядно-допускную систему (Правилами по охране труда при эксплуатации электроустановок в 2014 году дана такая возможность), что в конечном итоге сократит бумажный документооборот и время на оформление необходимых документов на бумажном носителе, а также повысит наблюдаемость времени работы каждого работника, связанного с обслуживанием электроустановок,  контроля за перемещениями бригады и минимизацией случаев несанкционированного производства работ.

Взаимодействие с другими информационными системами:
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Начальник управления по производственному 
контролю и охране труда ПАО «ТРК» 
Хромов Станислав Владимирович

